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Digitalisierung
Wood, J. B. (2014). B4B: How Technology and Big Data Are Reinventing the Customer-Supplier Relationship



... neue Technik

• Alles, was vor unserer Geburt an 
Technik da ist, wird als gegeben 
hingenommen. 
• Alles, was zwischen unserem 15. und 

35. Lebensjahr auftaucht, ist ungemein 
spannend. 
• Alles, was danach auftaucht, ist des 

Teufels.



Kinder gehen 
nicht ins 
Internet!



Digitalisierung und Jugend
Smart Mobile Devices Social Network Services



Herausforderungen an die Fachkräfte

Kinder und 
Jugendliche 

im Netz

Aufgeschlossene
Haltung

Organisatorische
Rahmenbedingungen

Grundlegende
Kompetenzen

Nach Barbara Buchegger/Louise Horvath: Europäische Perspektiven auf Herausforderungen der digitalen Jugendarbeit, merz 2017/04: Soziale Arbeit digital



YOWOMO ... ???

• YOWO Youth Work
• MO Mobiles (Smartphones)
• 2.0 Web 2.0  (Social Media)
• Train Training



YOWOMO2.0 (2013-
2015)
Ein Kompetenzrahmen für die Arbeit mit Kindern 
und Jugendlichen im Zeitalter von Smart Mobile 
Devices und Social Networking Sites

• 10 Kompetenzen,  beschrieben als
Wissensbestände, Fertigkeiten und 
Haltungen (Bodies of knowledge, skills & 
attitude) 

• Messinstrumente (Quiz)
• Berufsprodukte (Kompetenzbeweise) und 

Bewertungskriterien
• Trainingsscenarios



YOWOMO2.0 –
Competences



YOWOMO2.0 
Praxis & 
Verbreitung

• Saxion Universtiy of Applied 
Sciences – Sozialpädagogik

• LWL Jugendheim 
Tecklenburg – In-house 
Training

• Der Pädagogische Blick
• Konferenzen



YOWOMO2.0-Train 
(2016-2019)
• Europäischen Partnerschaft 

• Neun Bildungseinrichtungen aus sieben 
europäischen Ländern

• Auf dem YOWOMO2.0-Kompetenzrahmen 
basierenden Fortbildungsmaßnahme zur 
Qualifizierung von pädagogischen 
Fachkräften im Themenfeld „Jugendarbeit 
im Zeitalter von Smartphones und Social 
Media“

• Pilotierung 2018

• Start 2019



YOWOMO2.0-Train 
Output
• Train-The-Youth Worker

• Trainingsmaterial in 7 Sprachen
• MOOC (Englisch)

• Train-The-Trainer
• Trainingsmaterial in 7 Sprachen
• MOOC (Englisch) 

-> YOWOMO.EU



YOWOMO
Train-The-Youth 
Worker
7 Module:

1. Online attitude

2. Beziehung digital

3. Ethik und Praxis

4. Rechtlicher Rahmen

5. Social Media und 
Öffentlichkeitsarbeit

6. Professionelles Netzwerk

7. Qualitätsmanagement



Fortbildungen HeurekaNet

• Fachtag: Kinder und Jugendliche im Netz
• Grundlagenkurs: Jugend im Zeitalter von 

Smartphones und Social Media
• Aufbaukurs: Trainer/-in
• Aufbaukurs: Multiplikator/-in

-> heurekanet.de



Praktische Erfahrungen mit 
dem YOWOMO-Training

Bericht aus einem Fortbildungsprojekt bei der 
Evangelischen Jugendhilfe Münsterland 
gGmbH

https://youtu.be/cd3v5Tgp5Yo

https://youtu.be/cd3v5Tgp5Yo

