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Ines Schell-Kiehl/Lutz Siemers’

Erfassen der Kompetenzentwicklung von
Studierenden der Sozialpidagogik

“Erfahrungen an der euregionalen Schnittstelle
Niederlande/Deutschland
Assessment of the development of the competence of students

of social education
Experiences from the Dutch-German european region

The results of competence-based curricula at Saxion, a Dutch University of App-
lied Science, indicate that they are effective; furthermore, they have been positi-
vely evaluated over the last years. This article starts with a short theoretical over-
view of the competencies targeted and competence-based curricula. Following this
the degree program “Social Work™ is presented to show how the development of
students is supported and measured by using instruments such as competence pro-
[iles, active learning, personal development plans, intake assessments, and the recog-
nition of acquired skills. Finally the body of knowledge/skills and attitudes are des-
cribed in the first-year lessons on research methods as an example of how the com-

petence-based curriculum is put into action.

Der Ubergang zum kompetenzorientierten Lernen hat an der niederldndischen
Saxion Fachhochschule zu produktiven Entwicklungen gefiihrt, iiber die positive
Evaluationen vorliegen. Ausgehend von einer Diskussion des im niederlindischen
Hochschulwesen entwickelten Kompetenzbegriffs wird am Beispiel des Studien-
gangs Sozialpddagogik die praktische Umsetzung der Kompetenzerfassung dar-
gestellt. Hierzu werden zundchst zentrale Instrumente des kompetenzorientierien
Lernens (Kompetenzprofil, Aktive Lernhaltung und Personlicher Lernweg, Aner-
kennung erworbener Kompetenzen, Intake-Assessment, Studienlaufbahnbegleiiung)
dargestellt. Am Beispiel einer Studieneinheit aus dem Bereich Forschung wird die
Umsetzung des kompetenzorientierten Unterrichts in der Ausarbeitung der Teil-
kompetenzen (body of kmowledge/skills, Haltung), Priifungen und Arbeitsaufirdge
verdeutlich.

1. Einfithrung

Die niederlindische Fachhochschule Saxion/Enschede verfiigt iiber 3 Stand-
orte (in Enschede, Deventer und Apeldoorn) sowie 16 Fakultiten bzw. Aka-
demien, die jeweils mehrere Studiengénge auf Bachelor- und Masterniveau
anbieten. Wir konzentrieren uns in diesem Beitrag auf die Akademie , Mens
en Maatschappij“. Hier studieren rund 2.400 Studierenden und arbeiten ca. 200
Dozentinnen und Dozenten. Neben den niederlindischen Angeboten bietet die
- Akademie ,,Mens en Maatschappij* die Mdglichkeit in deutscher Sprache einen
vierjahrigen Bachelor ,,Sozialpddagogik in Teilzeit/berufsbegleitend zu ab-
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solvieren. Kennzeichnend fiir diesen Studiengang ist, dass die Studierenden
einen einschldgigen Arbeits- bzw. Praktikumsplatz im Bereich ,,social work*

“in Deutschland oder den Niederlanden nachweisen miissen und viele Studien-

und Priifungsaufgaben an den jeweils gewéhlten Arbeitsbereich ankniipfen. Es
gibt diesen Studiengang in dieser Form nunmebhr seit 17 Jahren und er erfreut
sich immer noch wachsendem Zulauf aus der niederséchsischen und nordrhein-
westfilischen Grenzregion, aber auch dem Ruhrgebiet. So sind im Moment ca.
750 Studierende eingeschrieben und knapp 800 Interessierte standen fiir das
Studienjahr 2010/2011 auf der Warteliste.

Die Akademie ,,Mens en Maatschappij“ betont die euregionale Ausrichtung
und die Zweisprachigkeit eines Grofiteils des Personals und will gerade mit
dem Teilzeit-Bachelor Sozialpddagogik die Entwicklung und Anwendung von
Wissen und Erfahrungen im Bereich der sozialen Arbeit auf beiden Seiten der

Grenze fordern.

2. ,Competentiegericht onderwijs“ an den Hochschulen der
Niederlande

Inder (...} bildungspolitischen und wissenschaftlichen Debatte wird der Begriff
.Kompetenz®“ vielfiltig und in unterschiedlichen Zusammensetzungen ver-
wendet, eine einheitliche bzw. konsensuale Begriffsverwendung ist nicht fest-
zustellen® (Gnahs 2009, S.148). Unser Vorhaben hier einen niederlindischen
Studiengang in der deutsch/niederldndischen Grenzregion vorzustellen, der
deutschsprachige Studierende auf eine sozialpidagogische Tatigkeit in
Deutschland vorbereitet, riickt dabei die Komplexitit der Begrifflichkeiten und
Konzepte beziiglich der Entwicklung, Messung, Erfassung, Diagnose etc. von
Kompetenzen auf europdischer und nationaler Ebene noch einmal verstérkt in

den Mittelpunkt der Betrachtungen.

Die 1998 mit dem Bologna-Prozess angestoBene Entwicklung zu einem euro-
paweiten Hochschulraum mit einem gestuften und modularisierten Studien-
system, dass den Studierenden verstérkt eine flexible Verbindung von Lernen,
beruflicher Tétigkeit und privater Lebensplanung ermdglichen soll, fiihrte 2003
in den Niederlanden zu einer landesweiten Globalumstellung der gesamten
Hochschullandschaft. Die Anerkennung von Transferleistungen d.h. von Kom-
petenzen und Qualifikationen, die die Studierenden mit in ihr Studium brin-
gen oder die sie wihrend des Studiums an anderem Ort erwerben, sind im Rah-
men dieser Entwicklungen erwiinscht (Claufl 2007) und werden gerade im
Bereich des hier darzustellenden berufsbegleitenden Teilzeit-Studiums mit Nach-

druck umgesetzt.

In den niederlédndischen Hochschulen orientiert man sich eng an der 2003 von
der OECD veréffentlichte Definition des Kompetenzbegriffes:

A competence is defined as the ability to successfully meet complex demands
in a particular context. Competent performance of effective action implies the
mobilization of knowledge, cognitive and practical skills, as well as social and
belaviour components such as attitudes emotions, and values and motivations.
A competence — a holistic notion — is therefore not reducible to its cognitive
disonsion ' )

2003, p.2, zitiert nach RychenSalgamk 2003).
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" Im Studium erworbene und zertifizierte Kompetenzen werden in den Nieder-
landen als Minimalvoraussetzung gesehen um als Berufsanfénger/-in titig sein
zu konnen. Eine Kompetenz verweist dann auf komplexes Handeln in einem
Kontext, in dem Wissen, Fahigkeiten und Haltung zum Tragen kommen und
man geht davon aus, dass dieses Handeln anhand bestimmter Kriterien sowohl
qualitativ als auch quantitativ messbar ist (vgl. Bos/Valcke/Martens 1999). Die
Fachhochschule Saxion formuliert dann auch als handlungsleitende Maxime
fiir ihre Hochschullehre Kompetenzen als integriertes Handlungsrepertoire zu
sehen, das auf Wissen, (Berufs-)Haltung und Fihigkeiten basiert (Saxion 2000)'.
Kompetenzen werden damit klar als zu erreichende Ergebnisse von Lern- und
Entwicklungsprozessen formuliert und das Augenmerk liegt verstirkt auf der
zukiinftigen Employability der Absolventinnen und Absolventen samtlicher
angebotener Studiengénge innerhalb der von ihnen angestrebten beruflichen
Thtigkeiten. ‘
Im Zentrum der Bemithungen der Studiengiéinge der Fachhochschule steht daher

 das berufsorientierte Ausbilden von Berufsanfingerinnen auf Bachelorniveau.
Die Berufspraxis bildet dabei den Ausgangspunkt fiir alle Unterrichtsaktiviti-
ten, der mit Hilfe der Kernbereiche L Stimulieren aktiven Studienverhaltens®
und ,,personlicher Lernweg jedes Studierenden® in den Unterrichtsprozessen
und Priifungsverfahren ergénzt wird (s.u.).

Es ist daher nur konsequent, dass jeder Studiengang der Fachhochschule eng
mit der Berufspraxis zusammenarbeitet und versucht im Rahmen des Hoch-

_schulstudiums Mbglichkeiten authentischer Lernkontexte, in denen die Praxis
eine wichtige Rolle bei der Forderung der Kompetenzentwicklung der Stu-
dierenden iibernimmt, zu schaffen.

Saxion arbeitet aus diesem Grund in allen Akademien und fir alle Studien-
ginge mit einer einheitlichen Matrix (vgl. Abb. 1).

Abblldung 1: Matrix ﬁir alle Sfudiéngiinge der Saxion

Beruflicher Branchen, Rollen, Kritische
Kontext: Aufgaben, Situationen etc.
Berufliche Berufliche Berufliche Berufliche
Aufgabe Aufgabe Aufgabe Aufgabe
Kompetenz Priifungsaspekt  Priifungsaspekt Priifungsaspekt  Priifungsaspekt
Kompetenz - Priffungsaspekt ~ Pritfungsaspekt Priifungsaspekt  Priifungsaspekt
Kompetenz Priifungsaspekt Priifungsaspekt  Priifungsaspekt Priifungsaspekt
Kompetenz . Priifungsaspekt - Pritfurigsaspekt ~ Priifungsaspekt Pritfungsaspekt
Body of knowledge attitude skills

Diese-Matrix-kann-nur- in enger. Zusammenarbeit und Abstimmung mit dem
jeweiligen relevanten Arbeitsfeld und unter Beriicksichtigung eines landesweit
einheitlich geregelten Berufsprofils fiir bspw. Sozialpddagogik (s.u.) ausgear-
beitet und fiir die jeweiligen Studiengénge nutzbar gemacht werden, indemalle

1 ,.Competenties beschouwen we hier als een cluster van vaardigheden, attitudes en onder-

liggends kenniselemienten, die iemand in'staat stelt de taken te verrichten die een belang-
rijk bestanddeel uitmaken van de beroepsuitoefening™ (Saxion 2000, S.3).

£58
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fir die Lehre notwendigen Elemente miteinander in Einklang gebracht wer-
den. Heraus kommt dabel eine ,, Kompetenzkarte®, die verdeutlicht, iiber wel-
ches Profil die Absolvent/~-innen eines Studienganges als Berufsanfinger/-innen
verfiigen sollten (vgl. auch Bos/Valcke/Martens 1999).

So bildet der jeweilige Berufskontext eines Studienganges, mit den hier bend-
tigten Kompetenzen und zu bewaltigenden Berufsaufgaben den Rahmen. Diese
Anforderungen aus der Praxis miissen in einen erforderlichen Kenntnis- und
Fahigkeitenstand ,,iibersetzt* werden. Die innerhalb des Studienganges ver-
mittelten Unterrichtsinhalte und zu erbringenden Priifungsleistungen schlie-
Ben hieran an und werden in der Form so gewéhlt, dass sie aufbauend aufein-
ander, die Studierenden in der Entwicklung ihrer Kompetenzen unterstiitzen.

Hierzu gehort auch, dass Studierende verstirkt , selbst bestimmen, wie und in
welchem Kontext sie die sozialpiddagogischen Kompetenzen erwerben wollen
(...)*(Clauf3 2006, S. 25). Auch an anderen Lernorten als der Hochschule (bspw.
Arbeits- oder Praktikumsplatz, im Ehrenamt oder der eigenen Familie etc.)
erworbene berufsrelevante Kompetenzen kénnen als Transferleistungen aner-
kannt werden, Studienzeiten verkiirzen und die Studierenden in der Gestaltung
ihres persénlichen Lern- und Entwicklungsweges fordern und unterstiitzen.

Die von Dohmen 2003 formulierte Forderung, dass ,,aus einem relativ bezie-
hungslosen Nebeneinander zweier eigenstindiger Lernformen ein neues
Ergdnzungs- und Befruchtungsverhiltnis“ (S. 9) sich entwickeln sollte, bei dem
das informelle Lernen in der auBer(hoch)schulischen Welt verstirkt angeregt
und unterstiitzt wird, ,,um es dann in der Schule reflektierend aufzunehmen
‘und auch als Kompetenznachweis anzuerkennen® (ebd. S. 9), kann fiir die Stu-~_
dierenden der Sozialpidagogik in Enschede als weitgehend realisiert angese-

hen werden.

Im Folgenden soll daher konkret und an spezifischen Beispielen dargestellt wer-
den, wie innerhalb des deutschsprachigen Studiengangs Sozialpddagogik der
Akademie ,,Mens en Maatschappij* dieser theoretische Hintergrund zur kom-
petenzorientierten Lehre ausgestaltet wird und sich in allen Phasen des Studi-
ums (Grundstudium, Hauptstudium und Abschlussphase) wieder finden lisst.

3. ,,Der kreative Professional® — Das niederlindische Berufsprofil
fiir den Bereich Social Work ‘

Die Bildungsinstitutionen und die Praxisverbinde der sozialen Arbeit in den
Niederlanden haben sich bereits 1999 auf ein landesweit einheitliches Berufs-
profil fiir Sozialpddagogen geeinigt. Dieser Einigung ging ein etwa zwei Jahre
wihrender Entwicklungsprozess unter Leitung des ,,Landelijk Opleidings-
overleg Sociaal Pedagogoische Hulpverlening* (Nationaler Ausbildungsbei-
rat Sozialpidagogik) voraus, in dessen Verlauf die bis dato bestehenden 20
heterogenen niederlindischen Studienginge der Sozialpddagogik mit Hilfe
einer gemeinsamen, modernen und praxisnahen Art der Ausbildung verein-
heitlicht werden sallten (vgl. Ribbert 2007). Dieses niederlandeweite Berufs-
profil trigt den Titel ,,De creative professional® ,,fachsprachlich ins Deutsche
tibernommen als ,der kreative Professional®, verstanden als | kreativer
Experte®, dersich professionell mitseiner gesamiten Persdnlichkeit in die Arbeint
einbringt™ (chda., 5. 266).
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Abbildung 2: ,,Der kreative Professional™: Beispiele der Operationalisierung

Segment

Kerngualifikation

Teilkompetenz (beispiethaft)

Hilfe- u. Dienstleistung im
Interesse der KlientInnen

sozialen. 5 S
N * Einrichtung/Organisation

Die Arbeit an der
Professionalisierung

Arbeit int und im Namen einer

Orientieren und Analysieren (1)

Analyse der - Klientensituation und
Erstellung von Hiifeplinen (2)

Methodisches Arbeiten (3)

Evalﬁiéren, - Abschlieflen und

Reflektieren (4)

. Die Arbeit in einem gesell. Kontext 5y

Wohn- u. Lebensverhiitnisse von
Klientlnnen erkunden/analysieren
Programme entwerfen, die auf
Bediirfnisse der KlientInnen
zugeschnitten sind
Musisch-agogische Methoden
/Techniken/Mittel einsetzen;
Kompetenzen der KlientInnen
entwickeln/stiirken;

et

Hilfe- u. Dienstleitungspline
auswerten und anpassen;
Rechenschaft iiber das eigene
Vorgehen ablegen

Zielgruppen aufdecken, die sich in
schwierigen Lebensverhaliissen

~ befinden/gesell. Faktoren

" auskundschaften;

Arbeiten im Team (6)

Arbeiten in und kin'Vertretu‘ng einer

Organisation (7)

Die  Entwicklung der  eigenen

Professionalitit (8)

Zur Entwicklung des Berufs beitragen

©)

Priventivé Arbeit planen und
gestalten ’

Sozialpid. Beitrag definieren und
legitimieren;

Mit Vertretern anderer Berufe
zusammenarbeiten :
Zugunsten der KlientInnen
Kollegen, Vertreter anderer
Berufe etc. leiten und begleiten;
Bedingungen fiir Ausflihrung von
Hilfeleistungen schaffen;

Zur Entwicklung der
Einrichtungsmethodik beitragen;
Verwaltungsaufgaben
Gibernehmen/Qualitiitssysteme
anwenden und auswerten;

etc.

Kritisch {iber das eigenc
Vorgehen, die eigene Haltung und
Motivation reflektieren;

Eine angemessenc berufliche
Haltung aufweisen;

Dic persdnliche Laufbahn lenken
Zur Entwicklung der beruflichen
Methodik und deren
wissenschaftlichen Einbettung
beitragen; :

Zur gesell. Profilierung und
Legitimierung des sozialpdd.
Berufes beitragen

Hier sind — in 3 Segmente untergliedert — 9 Kernqualifikationen und deren 23
Teilkompetenzen festgelegt, an denen wihrend des vierjéhrigen Studiums
zunichst auf orientierendem Niveau (innerhalb des Grundstudiums), dann auf

~reproduzierendem Niveau (innerhalb des zweijahrigen Hauptstudiums) und

abschlieBend auf produzierendem Niveau (innerhalb der Abschlussphase des

k1l
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Studiums)? in der Hochschule und wihrend der praktischen Tétigkeiten gelernt
werden sollte (s. Abb. 2). Alle Studiengédnge im Bereich der sozialen Arbeit
orientieren sich daran und bereiten ihre Studierenden durch Unterricht, Pra-
xisphasen und Priifungen auf die Entwicklung dieser Qualifikationen und Kom-
petenzen auf dem Niveau eines Berufsanfingers vor. 85% der jeweiligen zur
Verfiigung stehenden Ausbildungszeit eines Studienganges werden aufdas Frler-
nen der gemeinsam vereinbarten Qualifikationen und Kompetenzen verwen-
det in der iibrigen Zeit kann jede Hochschule eigene Schwerpunkte setzen und
die Ausbildung der zukiinftigen Sozialpidagog/-innen mit eigenen Inhalten fiil-
len (vgl. ClauB 2006 und Ribbert 2007).

3.1 Aktive Lernhaltung und der , persénliche Lernweg“ als weitere
Kernelemente des Studiums :

Neben der deutlichen Berufsorientierung des Unterrichts kennzeichnet diese
am sozialen Konstruktivismus orientierte Form der Hochschullehre die Erwar-
tung an die Studierenden eine aktive Lernhaltung wihrend des gesamten Stu-
diums deutlich sichtbar werden zu lassen. Diese Forderung ist jedoch auch mit
der Aufforderung an die Lehrenden verbunden, die Studierenden durch ent-
sprechende Arbeits- und Priifungsformen sowie Anwendungsbezogenheit der
Inhalte zu einer solchen Lernhaltung auch herauszufordern und in den Prii-
fungen explizit die Integration von Wissen, Fertigkeiten und Haltung des/der

individuellen Student/-in zu beurteilen.

Wie relevant diese aktive Studienhaltung und die Bereitschaft zur (Weiter-)Ent-
wicklung bestehender und neu zu erwerbender Kompetenzen fiir jede/n Stu-
dierende/n bereits im ersten Studienjahr v.a. fiir die mogliche Fortsetzung des.
Studiums ist, bezeugt die Einrichtung des sogenannten ,,bindend studieadvies®
(frei iibersetzt: ein verpflichtender Rat zur Beendigung des Studiums). Erbrin-
gen die Studierenden innerhalb des ersten Jahres nicht die notwendigen Leis-
tungen, d.h. bestehen zu wenige der Priifungen und weisen eine zu geringe Ent-
wicklung auf dem orientierenden Niveau bei den in der Kompetenzkarte fest-
gelegten 23 Kompetenzen auf, erhalten die betreffenden Studierenden nach ca.
einem halben Jahr einen ersten deutlichen Hinweis seitens der Studienlauf-
bahnbegleiter/-innen und werden bei nicht erreichen von mindestens 40 ECTS
am Ende des ersten Studienjahres an der Fortsetzung ihres Studiums gehin-
dert. Es steht den betroffenen Studierenden in einem solchen Falle jedoch frei -

sich fiir einen anderen Studiengang zu bewerben.

Nimmt man die bisher geschilderte Kompetenzorientierung der Hochschul-
ausbildung und die Anforderung an die Studierenden selbstverantwortlich und

2, Niveau 1 Orientierung: Sie verfiigen iiber Kenntnisse, Fertigkeiten und Einstel-
Jungen bezogen auf iiberschaubare und einfache Problemlagen.
Niveau 2 Reproduktion: Sie kénnen integrierte Kenntnisse, Fertigkeiten und Ein-
stellungen im Rahmen gegebener Prozeduren auf iiberschaubare und einfache Pro-

blemlagen anwenden.

Niveau 3 Produktion: Sie kinnen Kenntnisse, Fihigkeiten und Einstellungen inte-
griert, kreativ und innovativ auf uniibersichtliche, komplexe Problemsituationen
anwenden und, wenn erforderlich, neue Ansitze und Prozeduren dafiir entwickeln™
(Academic Mens en Maatschappiy. 2009b, 5. 1U)
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aktiv zu ihrer eigenen Kompetenzentwicklung beizutragen in dieser Formernst, -
dann kann man nicht umhin anzuerkennen, dass Menschen in Abhangigkeit
von ihrer Biographie eigene, individuelle und personliche Lern- und Ent-
wicklungswege beschreiten wollen und miissen, um die in dem von ihnen ange-
strebten Beruf geforderten Kompetenzen erreichen zu konnen. Das bedeutet
aber auch, dass innerhalb eines Studienganges hier Raum und Zeit dafiir sein
muss, um sich genau diesen personlichen Lern- und Entwicklungswegen zu
widmen und Méglichkeiten zu finden diese seitens der Bildungseinrichtung
zu zertifizieren: ,,The purpose is to make visible the entire scope of knowledge
and experience held by an individual, irrespective of the context where the learn-
ing originally took place. For an employer it is a question of human resource
management, for individuals a question of having the full range of skills and
competences. valued and for society a question of making full use of existing
knowledge and experience, thus avoiding waste and duplication” (Colar-

dyn/Bjornavold 2004, S.69).

Die niederlindischen Fachhochschulen halten entsprechend verschiedene
Instrumentarien vor, die diese Prozesse des Sichtbar- und Nutzbarmachens des

gesamten Wissens und Kdnnens einer Person unterstiitzen sollen.

« EVC: Erkenning Verworven Competenties (Anerkennung erworbener
Kompetenzen)

Mit der Abkiirzung EVC wird die Anerkennung non- und informell erworbe-
ner Kompetenzen in den Niederlanden umschrieben. Es gibt ein landesweites
Expertisezentrum, das sich mit den hierfiir notwendigen Prozessen beschiftigt
und zu diesem Bereich forscht. Innerhalb dieses Expertisezentrums hat sich
die Platform EVC HBO (Hoger Beroepsonderwijs) gebildet, die spezialisiert
ist auf die Bediirfnisse und Anforderungen der Fachhochschulen, und diese bei
der Umsetzung der Beurteilung und Zertifizierungen bereits erworbener Kom-
petenzen von Studieninteressierten begleitet und unterstiitzt (Nelissen 2007,
S. 8). Gesetzlich ist geregelt, dass ein/-e Student/-in nur an einer Fachhoch-
schule in den Niederlanden studieren kann, ,,if (s)he possesses an academic
upper secondary education degree (HAVO or VWO) or a post-secondary voca-
tional degree (MBO). However, students who do not fulfil these requirements
and are older than 21 years old can be admitted to higher education via the col-
loquium doctum (admittance research). Each higher education institute is left
free to set their own requirements for the colloquium doctum per faculty” (Nelis-
sen 2007, S.11). In den Studien- und Priifungsordnungen der einzelnen Aka-
demien ist festgelegt, wie genau die Umsetzung eines solchen Verfahrens statt-
finden kann und welche Kompetenzen als formell erworbene Qualifikationen

der jeweils anderen Studierenden entsprechend anerkannt werden. Es ist aber
auch moglich bei Saxion als anerkanntem Anbieter eines EVC-Verfahrens und
eigenem EVC-Centrum sich seine individuellen Erfahrungen zertifizieren zu
lassen.

¢ DIA — Digital Intake Assessment

Neben dem Saxionweiten EVC Verfahren bietet die Akademie ,,Mens en Maat-
_..schappij bereits zum Studium zugelassenen Quereinsteiger/-innen die Mog-
lichkeit an einem speziellen digitalen Selbstassessment fiir angehende Sozial-
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pidagog/-innen teilzunehmen, um moglicherweise eine kiirzere Studienroute
als die vorgesehenen vier Jahre zu durchlaufen und auf diese Weise Dopplun-
gen innerhalb der Bildungsbiographie der (zukiinftigen) Studierenden zu ver-
meiden. Dieses Selbstassessment gibt — als erster Schritt eines lingeren Ver-
fahrens — Auskunft iiber das Niveau, auf dém Studieninteressierte sich bezilig-
lich der Kernqualifikationen und deren Teilbereichen einschétzen und dient der
Reflektion der eigenen (Berufs-)Erfahrungen in Bezug auf Kenntnisse, Fahig-
keiten, Haltung und deren Verkniipfung. Auf Basis dieser Selbsteinschétzung
wird gepriift, ob eine tatsichliche Freistellung aussichtsreich sein kénnte. Nur
wenn dies mdglich scheint, folgt das Erstellen eines Portfolios, das durch zwei
Assessor/-innen beurteilt wird sowie ein Beurteilungsinterview. Ab dem
Kalenderjahr wird das DIA-Verfahren ebenfalls zentral aus dem EVC-Centrum
heraus organisiert, auch in der Hoffnung auf diese Weise noch stirker als bis-
lang die lange Warteliste der Studieninteressierten mit Hilfe maBgeschneider-
ter Bildungsangebote reduzieren zu kénnen.

Dartiber hinaus kénnen wihrend des gesamten Studienverlaufs weiterhin
Antriige auf Anerkennung einzelner non- bzw. informell erworbener Kompe-
tenzen an die Priifungskommission gestellt werden, die zum Teil zu Verkiir-
zungen des Studiums filhren. Da die Studierenden der Sozialpddagogik bei
_Mens en Maatschappij* (aber nicht nur dort; vgl. hierzu bspw. Schli-
ter/Schell-Kiehl/Krause/Kern 2008, Zinnecker 2004, Engler 1993 und Frie-
bertshiiuser 1992) nicht selten iiber eine recht bewegte Bildungs- und Berufs-
biographie verfiigen, werden diese Anerkennungsverfahren gerne auch vonden
deutschsprachigen Studierenden in Anspruch genommen.

« SLB — Studieloopbaanbegeleiding

Um die Studierenden wihrend ihres gesamten Studienverlaufs auf ihrem per-
sonlichen Lern- und Entwicklungsweg unterstiitzen zu konnen, sind sie wih-
rend des gesamten Sozialpddagogikstudiums in Gruppen zu ca. 16 Studieren-
den aufgeteilt, die jeweils von einem/einer sogenannten Studienlautbahnbe-
gleiter/in im Idealfall die gesamten vier Jahre betreut werden und der/die erste
Anlaufstelle fiir alle Fragen, Probleme etc. ist. Neben den wéchentlichen Tref-
fen in der Gruppe gibt es die Mdglichkeit zu individuellen Beratungsgespré-
chen und auch zu ganztigigen Trainingstagen. Aufgabe des/der Studienlauf-
bahnbegleiters/-begleiterin ist es u.a. die Studierenden zu Anfang jedes Stu-
dienjahres in der Festlegung des personlichen Entwicklungsplanens fiir das korm-
~ mende Studienjahr zu unterstiitzen, einen Studienvertrag mit den zu erreichenden
Zielen festzulegen und die Studierenden darin zu begleiten, selbststéndig an
der Evaluation und Dokumentation des Erreichten zu arbeiten.

In der Abbildung 3 ist dieser Lernzyklus visualisiert und stellt sich wie folgt
dar:

Von der Akademie her wird anhand des Berufsprofils eine Kompetenzkarte
entwickelt und davon abgeleitet ein allgemeiner Studien- und Priifungsplan.
Die Studierenden haben aber die Méglichkeit davon abzuweichen und dies ver-
traglich festzulegen, wenn sie sich Transferleistungen anerkennen lassen und
oder innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens aus beruflichen, personlichen
ete. Grilnden cigene Schwerpunkte in der Kompetenzentwicklung setzen wol-
lei Soll die Heraustorderung des Entwickeln eines persdnlichen Lernweges
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gelingen, mit dem Ziel am Ende Absolvent/-innen auf dem Kompetenzniveau
eines/ciner Berufsanfinger/-in entlassen zu wollen, miissen sich die Studie-
renden zunichst orientieren und daraufhin in einem ,,persénlichen Entwick-
tungsplan® (kurz PEP) planen und vertraglich in Absprache mit dem/der Stu-
dienlaufbahnbegleiter/-in festlegen, wie sie im betreffenden Studienjahr
gedenken an ihrer Kompetenzentwicklung zu arbeiten. Diese festgeschriebene
Studien- und Laufbahnvereinbarung bildet den Ausgangspunket fiir alle weitere
Begleitung und Beratung des/der jeweiligen Studierenden.

Bei der Planung und der Umsetzung des Entwicklungsplans hilft eine Lern-
umgebung und Didaktik, die ,coachend® und nachfrageorientiert (,,vraagges-
tuurd onderwijs*) gestaltet ist. Die Studierenden legen die Ergebnisse der ein-
zelnen Aktivitdten und Ziele, die sie erreicht haben oder aber auch nur zum
Teil realisieren konnten in ihrem Portfolio nieder. Dies kann Aktivitéiten in der
Hochschule, im Praxisfeld, aber auch Fortbildungen etc. betreffen. Evaluiert
und letztendlich beurteilt werden diese Umsetzungsschritte in einem soge-
nannten Portfolioassessment am Ende eines Studienjahres durch einen Asses-
sor/eine Assessorin, der/die unabhingig von der jeweiligen Studienlaufbahn-
begleitung die Entwicklungen der jeweiligen Studierenden beurteilt. Die Lern-
ergebnisse und weiteren Entwicklungsschritte aus diesem einen Lernzyklus wer-
den darauthin mitgenommen in die Planung des kommenden Studienjahres und

dort fortgefiihrt bzw. weiter ausgebaut.

Abbildung 3: Lemzyklus (nach Christophoor Niessen)

- Kom verder. Saxion:

Ausbildungsprofill- kompetenzen
«Berufskompetenzen
«(konditionale) Kenntnisse und Fahigkeiten
Studierende
-~ didaktisches Konzept

Ko m‘petenzkar(e

Lernprogramm ‘

(]
_Priffungsprogramm :

4. Ein Beis‘p‘ie'\l: Die Kerh'qualifikation 9 ,,Zur Entwickiung des
-Berufs beitragen

- Zur-Konkretisierung des bisher Beschriebenen soll als Beispiel die Kernqua-

lifikation 9 ,,Zur Entwicklung des Berufs beitragen dienen, die im ersten Stu-
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dienjahr Sozialpidagogik in der Studieneinheit 9.1 ,,Praxisforschung im Sozi-
alwesen* ausgearbeitet ist (vgl. Academie Mens en Maatschappij, 2009a). Aus-
gangspunkte fiir die Umsetzung im Unterricht sind die Beschreibung der Kern-
qualifikation und das angestrebte Kompetenzniveau. Diese werden nun zunéchst
dargestellt. Aufbauend auf die Beschreibung des Ziels der Studieneinheit in
Form von Wissen und Fertigkeiten werden dann Priifungsprodukte und -krite-
rien, Arbeitsauftrige und die Unterrichtseinheiten selbst entwickelt. Dabei ist
zu beachten, dass das Studienjahr sich in Quartale von jeweils 10 Wochen unter-
teilt, von denen 7 fiir die Prisenzphasen im Fachunterricht und der Studien-
laufbahnbegleitung zur Verfiigung stehen, die 8. Woche der Vertiefung in Wahl-
modulen und Trainingstagen dient und in den Wochen 9 und 10 die Priifungen
geplant sind sowie die Seminararbeiten abgegeben werden. Nur in einigen Stu-
dieneinheiten besteht die Moglichkeit die Inhalte auf zwei Quartale zu vertei-
len und dementsprechend héhere Priifungsanforderungen zu stellen.

Zunichst wird bei der Unterrichtsentwicklung die Kernqualifaktion iber meh-
rere Schritte bis hin zu einzelnen Handlungen ausdifferenziert. Hierbei wird
das angestrebte Kompetenzniveau beriicksichtigt und darauf aufbauend die anzu-
strebenden Wissens- und Fertigkeitsaspekte der Studieneinheit.

In dem Segment ,,Die Arbeit an der Professionalisierung* (s. Tabelle II) wird
die Kernqualifikation 9 ,,Zur Entwicklung des Berufs beitragen” wie folgt

beschrieben:

. Im Rahmen der Berufspraxis gesellschaftliche Verdnderungen aufzeigen und
Untersuchungen durchfiihren, Konsequenzen aus den erhaltenen Ergebnissen
auf den Beruf iibertragen und hierbei gegebenenfalls neue Methoden entwi-
ckeln; sowie zur geselischaftlichen Profilierung und Legitimierung des Berufs
beitragen.* (Academie Mens en Maatschappij, 2009a, S. 3).

Sie wird in den Teilkompetenzen 22 und 23 spezifiziert, die wie folgt formu-
liert sind:

. 22) Zur Entwicklung der beruflichen Methodik und der wissenschaftlichen
Einbetiung der sozialpidagogischen beruflichen Methodik beizutragen, u.a.
indem er praxisnahe Forschung betreibt, praxisbezogene Theorien entwickelt
und neue Fragen und Entwicklungen auf ihve Konsequenzen fiir den Einrich-
tungskurs und die Einrichtungsmethodik durchdenkt.

23) Zur gesellschafilichen Profilierung und Legitimierung des sozialpddago-
gischen Berufs beizutragen und in der gesellschaftlichen Debatte tiber Fragen
im Bereich Sozialwesen und tiber die gesellschaftliche Funktion, Identitit und
Legitimierung des sozialpddagogischen Berufs Stellung zu beziehen." (Aca-
demie Mens en Maatschappij, 20095, S. 20) -

In unserem Beispiel geht es um das erste Studienjahr und damit auch um Kom-
petenzerwerb auf orientierendem Niveau?. Ziel der Studieneinheit ist es also, dass
die Studierenden iiber Kenntnisse, Fertigkeiten und Einstellungen bezogen auf

3 ,Niveau | Orientierung: Sie verfligen ber Kenntnisse, Fertigkeiten und Einstel-
lungen bezogen auf tiberschaubare und einfache Problemlagen® (Academie Mens
en Maatschappij, 2009b, S. 10}
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{iberschaubare und einfache Problemlagen hinsichtlich der Entwicklung des Berufs
(Kernqualifikation 9) verfiigen, die sich auf die Gebiete Forschungsmethoden
und -techniken, Verinderungen und Berufsentwicklung und Gesellschaftliche
Position beziehen (vgl. Academie Mens en Maatschappij, 2006, S. 50). Nicht
alle Aspekte dieser Kernqualifikation kénnen in einer Unterrichtsreihe behan-
delt werden. Die Studieneinheit 9.1 Praxisforschung im Sozialwesen, die hier als
Beispiel dient, konzentriert sich daher auf den Teilbereich Forschungsmethoden
und -techniken. Der in Tabelle I bereits erwihnte Body of Knowledge und Skills
wird seitens der Ausbildung fiir diese Studieneinheit wie folgt beschrieben:

Body of Knowledge

« Die Studierenden kennen Merkmale von Forschung.
« Die Studierenden haben orientierende Kenntnisse {iber Forschungsmethoden

und -phasen

Body of Skills

« Die Studierenden kénnen Problemstellung und Forschungsfrage formulie-
ren. :

« Erbzw. sie begriindet argumentativ Ansichten, Schlussfolgerungen und FEnt-
scheidungen — schriftlich und miindlich.

« Er bzw. sie kann in der Zusammenarbeit in der Gruppe eine Forschung ent-
werfen.

o Er bzw. sie kann einen Bericht iiber den Entwurf erstellen.

« Er bzw. sie kann den Entwurf miindlich prdsentieren.

« Erbzw. sie kann IT-Mittel bei der Suche aktueller nationaler und internatio-

naler Quellen nutzen.
« Er bzw. sie kann IT-Mittel bei der Priisentation der Forschung nutzen.

Ausgehend von den hiermit festgelegten Lernzielen der Studieneinheit wer-
den nun die zu priifenden Produkte, die Priifungskriterien, die Arbeitsaufirige

und dann der Unterricht entwickelt.

Ein zentraler Aspekt der Umsetzung des Kompetenzansatzes ist die differen-
zierte Erfassung und Priifung von Kompetenzen. Ausbildungsseitig ist festge-
legt, welche Berufsprodukte als Kompetenznachweise (,,bewijzen van kunnen®)
denkbar sind (Academie Mens en Maatschappij, 2006, S. 13f). Hierzu wurde
ein mulitmodales Vorgehen entwickelt, um der Komplexitdt der zu erfassen-
den Kompetenzen in den verschiedenen Ausbildungsphasen gerecht zu wer-
den (ebd. S. 10ff). Zentrale Aspekte, die hierbei beriicksichtigt werden, sind
die Qualitit der Priifungen (Validitdt und Reliabilitdt), die Beriicksichtigung
der Kompetenzentwicklung iiber verschiedene Studienphasen (Denken in Kom-
petenzniveaus), die Verbindung von Theorie und Praxis (knowledge/skills), die
Orientierung an Berufsprodukten als Beweise (,,beweijzen van kunnen®), die
Mischung verschiedener Berufsprodukte und Beurteilenden sowie die Unter-
scheidung zwischen Priifungen einzelner Studieneinheiten und die Priifung der

Studienlaufbahn (Portfoliopriifungen).

11 Arten von Kompetenzbeweisen (,,bewijzen van kuﬁnen‘f) kénnen dabei unter-
schieden werden. Dies sind Wissenspriifung, Fallbeispiel, Prisentation, Semi-

‘nararbeit; Bericht, Arbeitsprozessbericht, Artikel, Assessment, Arbeitsprobe,

Portfolio/Entwicklungsplan und Bachelorarbeit. Ziel ist es, einerseits die fir
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die jeweilige Kompetenz angemessenen Beweise zu fordern, andererseits aber
auch zu beachten, dass im gesamten Studium verschiedene Beweisformen durch-
mischt sind und es Studierenden erméglicht wird, sich im Bedarfsfall indivi-
duell fur andere Beweisformen entscheiden zu konnen.

In unserem Beispiel (Praxisforschung im ‘\Sozialwesen) wurden zwei Pri-
fungsformen kombiniert: eine Wissenspriifung (niederléndisch , kennistoets®,
eine digitale Klausur dhnlich der bekannten multiple-choice-Tests) und eine

Seminararbeit (niederldndisch ,,werkstuk®).

Eine Wissenspriifung gilt dabei als eine zeit-/kostenglinstige Form der Priifung,
mit der sich der body of knowledge sinnvoll erfassen ldsst. Die zu kritisierende
Praxisferne dieser Priifungsart wird durch die Seminararbeit in Form eines For-
schungsexposés ausgeglichen, in dem die Fertigkeiten (body of skills) gepriift

werden.

Im Rahmen der Studieneinheit erhilt der/die Studierende nun zwei Arbeits-
auftriige, die zu den zu priifenden Produkten fithren. Diese sind:

Arbeitsaufirag 1: Selbststudium und Vorbereitung auf die Wissenspriifung

Ziel dieses Arbeitsauftrags ist, dass der/die Studierende sich einen theoreti-
schen Uberblick iiber Praxisforschung im Sozialwesen aneignet und die dazu-
gehorige Kenntnispriifung besteht. Hierzu studiert der/die Studierende die als
verpflichtend angegebene Literatur und besucht das Seminar, in dem die Lite-
ratur besprochen und mit dem Arbeitsauftrag 2 verkniipft wird.

Arbeitsauftrag 2: Exposé

Ziel dieses Arbeitsaufirags ist, dass der/die Studierende ein Exposé fiir eine pra-
xisorientierte Forschung erstellt. Hierzu formulieren die Studierenden in Klein-
gruppen einen begriindeten Forschungsentwurf fiir eine praxisnahe Forschung
und durchlaufen dabei- die folgenden Phasen: Problem-/Themenwahl, Pro-
blemanalyse, Quellenrecherche, Zielformulierung, Fragenformulierung, Ope-
rationalisierung und Benennung von Untersuchungsdesign und -methode, Po-
pulation und Stichprobe. Ausgangspunkt der Arbeit ist ein Problem in der Beruf-
spraxis, auf das die Studierenden in ihrer studienbegleitenden Praxis stoflern,
und das sie in Absprache mit den sie in der Praxis anleitenden Sozialpddagog/-
innen wihlen. Bevor das Exposé zur Priifung bei den Dozent/-innen eingereicht
wird, ist es von Kommiliton/-innen mit einem Feedback zu versehen.

Entsprechend der im Rahmen der Arbeitsauftriage erstellten Produkte sind die
Priifungskriterien entwickelt. Hierbei sind bestimmte Qualitétskriterien ein-
zuhalten (ebd. S. 10). Fiir Wissenspriifung gibt es eine digitale Priifung mit
einer bestimmten Anzahl richtig zu beantwortender Fragen. Fiir den Arbeits-
auftrag 2 Exposé ist ein Kriterienkatalog entwickelt, der eine differenzierte
Bewertung mit der Mdglichkeit zum Feedback erméglicht. Er umfasst sechs
Kriterien, die jeweils mit bis zu sechs Punkten bewertet werden*.

1 Beurtetlungsiriterien sind bel den Autor/-
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Wie oben erwihint soll neben den verschiedenen Prifungsformen auch auf den
Einsatz unterschiedlicher Beurteilender geachtet werden. Als Beurteilende kom-
men in Betracht: digitale IT-Systeme, Dozent/-innen, Studierende (,,Peers™) oder
Arbeitsfeldvertreter/-innen. Im praktischen Beispiel oben wird die Wissens-
priifung digital abgenommen und fur die Seminararbeit eine Kombination aus
Peer- und Dozent/-innénpriifung durchgefiihrt.

Ziel eines Studiums, das sich in dhnlicher Form auch in den anderen Studien-
einheiten gestaltet, sind Studierende, die mit Hilfe ihrer Qualifikationen am
Ende des Studiums nachweisen, dass sie iiber die Kompetenzen eines/ciner
berufseinsteigenden Sozialpidagogen/Sozialpiddagogin verfligen.

5. Resiimee

Wir haben am Beispiel Social Work beleuchtet wie an niederléndischen Fach-
hochschulen mit dem Kompetenzbegriff praktisch gearbeitet wird und wie kon-
sequent die Umsetzung der zu Grunde liegenden Kompetenz-Definition sich
im Curriculum, in den Fachinhalten, der Einbeziehung des zukiinftigen
Arbeitsfeldes, der Didaktik, der Rolle der Lehrenden und Lernenden, den Prii-
fungen, etc. zu Beginn, in der Hauptphase des Studiums und zum Abschluss
zyklisch immer wieder finden lassen. Jeder der das Gebaude betritt, in dem
die Akademie ,,Mens en Maatschappij* untergebracht ist, wird bestitigen, dass
sich diese Konsequenz bis in die Gestaltung der Raumlichkeiten hinein beob-
achten ldsst. Im Mittelpunkt steht dabei der einzelne Studierende in seinem
personlichen Entwicklungsprozess und wir erwihnen hier nur nebenbei, dass
der Zyklus des personlichen Entwicklungsweges ebenfalls im Human-Res-
source-Management Konzept der Hochschule verankert ist und alle Mitarbei-
tenden der Hochschule (Sekretariatsmitarbeiter/-innen, Forschende, Leh-
rende, Manager/-innen etc.) ihn jihrlich wiederkehrend in dhnlicher Weise durch-

laufen.

Diese Koﬁseciixenz in der Umsetzung bedeutet jedoch eine hohe Herausforde-
rung sowohl fiir die Lehrenden und Lernenden als auch die Gesamtorganisation.

Die Studierenden, gerade aus Deutschland, kennen diese Art der Lehre kaum
und miissen sich vielfach erst auf ein System umstellen, das sie als ,,aktive Kun-
den* wertschitzt, von ihnen aber auch verlangt, dass sie eigene Lernziele for-
mulieren und dabei nicht aus dem Blick verlieren, was ihr zukiinftiges Berufs-
feld von ihnen erwartet, welche Kompetenzen im Kontext gesellschaftlicher
Entwicklungen notwendig sind und was organisatorisch seitens der Fach-
hochschule méglich ist (bspw. van der Steeg 2005).

Fiir die Dozenten und Dozentinnen sind in einer Hochschullehre, die davon aus-
* geht; dass Wissen nicht einifach weitergegeben werden kann, sondern durch die
Studierenden selber konstruiert werden muss, neue Anforderungen an ihre
Rolle(n) entstanden und wird von ihnen erwartet, dass sie diese Rollen je nach
Bedarf trennen bzw. flexibel zwischen ihnen hin und her wechseln kénnen: Vom
Beurteilen zum Begleiten, von Beratungsgesprichen zur persénlichen Ent-
wicklung hin zum Unterhalten von Netzwerk- und Unternehmenskontakten. Die
klassische Dozent/-innenrolle verliert dahingegen immer mehr an Gewicit: Die
Lehrenden sind zu Coaches, Assessor/-innen und Manager/-innen von Lehr/

-Lernprozessen geworden. Dies bedeutet aber auch, dass Dozent/-innen iiber
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neue Kompetenzen verfligen miissen und dabei hdufig die Erfahrung machen,
dass sie neben all ihren anderen Aufgaben mit den rasanten Neuerungen und
Entwicklungen in den Unternehmen nicht immer Schritt halten kénnen (van der
Wel/van Heijst 2009). Zum Teil duflern Dozent/-innen hieriiber in Befragungen
auch ihren Unmut und bezweifeln, ob diese breit angelegten Innovationen zum
kompetenzorientierten Unterricht immer Ziel fiihrend sind bzw. waren und tat-
sichlich geniigend wissenschaftliche/empirische Erkenntnisse vorliegen, die
diese konsequente Umsetzung im gesamten Fachhochschulbereich rechtferti-
gen (van der Wel/van Heijst 2009 und Schell-Kiehl, Mittendorff/Gellevij 2010).
Dozent/-innen wiinschen sich fiir all diese Verdnderungen Unterstiitzung sei-
tens des Managements, das diese Innovationen letztendlich steuert und eine deut-
liche Kommunikation dariiber, was von ihnen erwartet wird (ebd.).

Neben den kritischen AuBerungen liegen in den ersten Untersuchungen zu den
Effekten der Einfiihrung des kompetenzorientierten Unterrichts vielfach aber
auch positive Ergebnisse vor, die zeigen, dass Dozierende motiviert sind und
_ sich herausgefordert fiihlen, um Innovationen in der Lehre fortzufithren oder
neu zu entwickeln und sich dabei aufgrund verschiedenster Quellen und Ent-
wicklungen zu Neuerungen inspirieren lassen (Gellevij/Schell-Kiehl 2010).
Fiir die Studierenden gilt, dass sie offenbar weniger hiufig den Ausbildungs/
- bzw. Studiengang abbrechen oder wechseln als in traditioneller organisier-
ten Studiengingen. Sie schiitzen die Offenheit und den engen Kontakt zu ihren
Dozent/-innen und erfahren die ihnen entgegengebrachte personliche Auf-
merksamkeit als motivierend (Westerhuis 2009). Auch wenn ihnen das Erstel-
len eines persénlichen Entwicklungsplanes und eines Portfolios zundchst
" schwer fallen, erkennen die Studierenden doch an, dass sie sich so kritisch
mit ihrer eigenen Entwicklung auseinandersetzen, lernen relevante Entschei-"
dungen diesbeziiglich zu treffen und hierfir Verantwortung zu ibernehmen,
sodass sie sich am Ende des Studiums gut auf ihren zukiinftigen Beruf vor-
bereitet fiihlen (van der Steeg 2005). Dies bestitigt auch die letzte Absolvent/-
innenbefragung innerhalb der Akademie ,,Mens en Maatschappij*. Aus der
Untersuchung geht hervor, ,,dass 90% der Absolventen innerhalb von einem
halben Jahr eine Anstellung im sozialpddagogischen Bereich fanden. Dies ist
vergleichbar erfolgreich wie bei den Absolventen der niederlindischen Aus-
bildung und erfolgreicher als bei Absolventen von Ausbildungen in Deutsch-
land. 93% [der Absolventen] fithlen sich durch das niederlandische Studium
gut/befriedigend auf das deutsche Arbeitsfeld vorbereitet (Siemer, 2008).
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